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令和７年３月１１日 

 

 

 障害福祉サービス事業所 

障害児通所支援事業所    各位 

 

 

越生町健康福祉課長 

 

 

障害者自立支援審査支払等システムによる審査結果の共有について（通知） 

 

平素から、本町の福祉行政の推進にご協力いただき、厚く御礼申し上げます。 

越生町障がい福祉総合計画に基づく取り組みとして、別紙のとおり、例月発

生している障害福祉サービス、障害児通所支援等の請求に係るエラー・警告及

び不適切な請求事例について共有いたします。 

各事業所におかれましては、最新の受給者証の確認や事業所間の連絡調整、

請求の入力チェック等により防止可能なものになりますので、適正な請求事務

に努めていただきますようお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 越生町健康福祉課福祉担当 

                 電 話 049-292-3121(内線 112） 

                 ＦＡＸ 049-292-6405 

E-mail  fukushi@town.ogose.saitama.jp 

 

mailto:fukushi@town.ogose.saitama.jp


別紙 

障害者自立支援審査支払等システムによる審査結果の共有 

 

●受給者証番号・市町村番号の不一致等によるエラー 

エラーコード メッセージ 

EG01 
資格：障害児支援受給者台帳にサービス提供年月時点で有効な

受給者の認定情報が登録されていません 

EG02 
資格：受給者台帳にサービス提供時点で有効な受給者の認定情

報が登録されていません 

 

内容 

 EG01 と EG02 は、請求明細書の受給者証番号・市町村番号が、受給者証の受給

者証番号・市町村番号（国保連合会の受給者証に登録）と不一致の場合に検出

されるエラーです。 

対処方法 

 受給者証の確認漏れや入力ミス等がないか確認してください。 

 

 

●支給決定内容との相違によるエラー 

エラーコード メッセージ 

EG07 
資格：障害児支援受給者台帳にサービス提供年月時点で有効な

受給者の支給決定情報が登録されていません 

EG13 
資格：受給者台帳にサービス提供時点で有効な受給者の支給決

定情報が登録されていません 

 

内容 

 EG07 と EG13 は、請求明細書に入力されたサービスコードが、受給者証の支給

決定内容のサービス種別と対応していない場合に検出されるエラーです。 

対処方法 

 受給者証等により、サービスの支給決定内容を確認してください。（町が支給

決定したサービス種別は、決定サービスコードとして国保連合会の受給者台帳

に支給決定量や支給決定期間とともに登録されます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 



別紙 

●請求情報の重複によるエラー 

エラーコード メッセージ 

ED01 資格：該当の請求情報は既に支払確定済です 

EC01 
資格：該当の請求情報は既に受付済、または請求情報内で重複

する情報が存在しています 

 

内容 

 ED01 と EC01 は、過去に請求が行われ支払確定済みになっている場合や同一の

請求情報が登録されている場合に検出されるエラーです。 

対処方法 

 過去に同一の請求情報を送信していないか、同月内で同一の請求情報を複数

送信していないか確認してください。再請求する場合は、過誤申立書を提出し

ているか確認してください。 

 

 

●サービス提供時間の重複による警告 

エラーコード メッセージ 

PQ04・PQ07・PQ11・

PQ12・PQ18・PQ19 等 

支給量：他の○○○○サービスと実績記録票のサービス提供時

間が重複しています 

 

内容 

 PQ04 や PQ07 等は、同日や同時間帯に、複数の事業所から請求があった場合に

検出される警告です。 

対処方法 

 他事業所とサービス提供日や提供時間の確認を行い、実績記録票を入力して

ください。 

 

 

●体制等に関する届出と請求内容の整合性によるエラー・警告 

 

内容 

 事業所台帳情報に登録された体制等に関する届出事項と請求情報（請求明細

書）で算定された加算等が一致していない場合に検出されるエラー・警告です。 

対処方法 

 請求情報で算定した加算等が、埼玉県に提出した届出書の内容と合致してい

るか確認してください。 

 

※請求情報が事業所台帳情報と一致しない場合、「返戻」となる場合があります。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  


