
 
議題（４） 

 

公共交通に関する町民アンケート調査（案）について 

 

１．配布先について 

意向調査を行うにあたり、16歳以上（公共交通を利用すると考えられる年齢）を対象とし、下記

の行政区別人口構成比を考慮して配布先を無作為に抽出します。なお、配布数は、構成比により配布

数が少なくなる行政区においても行政区毎の意見を得るために、最低 20 通（配布数 1,258 通）とな

るように追加します。 
 

参考 行政区別人口（令和８年１月１日）、構成比、配布数 

 
※構成比配布数は、切り上げのため 1,216 通となっています。 

 
 
 

 

２．配布、回収について 

郵送による配布、回収を行います。また、挨拶文には二次元コードと

アドレスを記載し、ＰＣやスマートフォンからの回答が出来るように準

備します。 

ＵＲＬ：https://questant.jp/q/ogose_kotsu_2026 

また、広報記載の二次元コードとアドレスは別に作成し、配布者から

の回答と仕分けができるようにします。 

 

 

行政区名
行政区
番号

人 口 構成比
構成比
配布数

配布数
最低20

行政区名
行政区
番号

人 口 構成比
構成比
配布数

配布数
最低20

河原町 1 143 1.4% 17 20 西和田 16 674 6.4% 77 77
新宿 2 167 1.6% 20 20 大谷 17 206 2.0% 24 24
上町 3 40 0.4% 5 20 鹿下 18 295 2.8% 34 34
仲町 4 225 2.1% 26 26 古池 19 198 1.9% 23 23
本町 5 535 5.1% 62 62 成瀬 20 363 3.5% 42 42
上台 6 469 4.5% 54 54 黒岩 21 496 4.7% 57 57
越生東1 7 938 8.9% 108 108 津久根 22 240 2.3% 28 28
越生東2 8 642 6.1% 74 74 小杉 23 466 4.4% 54 54
上野1 9 818 7.8% 94 94 大満 24 347 3.3% 40 40
唐沢 10 128 1.2% 15 20 黒山 25 248 2.4% 29 29
上野東 11 1,068 10.2% 122 122 龍ヶ谷 26 113 1.1% 13 20
上野2 12 520 4.9% 60 60 麦原 27 72 0.7% 9 20
如意 13 273 2.6% 32 32 上谷 28 246 2.3% 29 29
如意東 14 176 1.7% 21 21 堂山 29 165 1.6% 19 20
しらさぎ 15 245 2.3% 28 28 合計 − 10,516 100.0% 1,216 1,258

二次元コード 

資料４ 

https://questant.jp/q/ogose_kotsu_2026


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【ご回答にあたってのお願い】 
 
＊回答方法は、以下の２通りがございます。どちらか一方の方法でご回答をお願いします。 
 
 
 
 
 

 
 
 

＊封筒の宛名の方がお答えください。宛名の方がご記入できない場合は、ご家族（16 歳以上）のどなた
かが、ご自身のことについてお答えください。 

＊ご記入は、調査票にボールペンや鉛筆などで、あてはまる番号に○をつけてください。「その他」や
「テキストの記入が必要な項目」については、［   ］内に具体的な内容を記入してください。 

＊調査は無記名で行いますので、調査票・返信用封筒にお名前等の記入は不要です。 
＊回答いただきました内容は、今回の調査目的以外には一切使用いたしません。 

日頃より町政の推進にご理解とご協力をいただき、厚く御礼申し上げます。 

近年、人口減少や少子高齢化の進行に加え、バスやタクシーなどの公共交通を取り巻

く環境は、運転手不足や燃料価格の高騰などにより、厳しさを増しています。このよう

な中、通勤・通学、通院、買物など、日常生活に必要な移動手段を将来にわたり維持・

確保していくことが、重要な課題となっています。 

そのため、越生町では、町民の皆様の日常の移動実態や公共交通の利用状況を把握す

るとともに、移動に関するご意見・ご要望をお伺いするため、町民アンケート調査を実

施いたします。 

お忙しいところ誠に恐縮ではございますが、本調査の趣旨をご理解いただき、ご協力

くださいますようお願い申し上げます。 

なお、この調査票は、16 歳以上の越生町在住の方から無作為で抽出した約 1,250 人

の方を対象にお配りしています。 
 

令和８年９月 
越生町地域公共交通協議会 

➀ 調査票による回答 
同封の調査票に回答を記入の上、令和８年９月 14 日（月）までに、調査票を、同封の 
返信用封筒に入れてご返送ください（※切手は不要です）。 

➁ ＷＥＢによる回答（パソコンやスマートフォンからの回答） 
下記のアドレスまたは右の二次元コードからアクセスしてください。 
ＵＲＬ：https://questant.jp/q/ogose_kotsu_2026 
令和８年９月 14 日（月）23 時 59 分までに回答をお願いいたします。 

二次元コード 

「越生町の公共交通に関する町民アンケート調査」へのご協力のお願い（案） 

【お問合せ先】 
〒350-0494 埼玉県入間郡越生町大字越生 900 番地 2 
越生町役場 企画財政課 企画担当 
TEL：049-292-3121（代表） 
E-Mail：kikaku@town.ogose.saitama.jp 越生町のマスコット 

「うめりん」 

https://questant.jp/q/ogose_kotsu_2026
mailto:kikaku@town.ogose.saitama.jp


越生町の公共交通に関する町民アンケート調査  調査票 
 
＊回答欄の該当する番号に○印をつけるか、［  ］内に具体的な内容をご記入ください。 
 
 問１．ご回答いただく方についてお伺いします。（１つに○）                   

 
１）年代についてお答えください。 
１．10 歳代 ２．20 歳代 ３．30 歳代 ４．40 歳代 ５．50 歳代 
６．60 歳代 ７．70 歳代 ８．80 歳代 ９．90 歳以上  
 

２）性別についてお答えください。 
１．男性 ２．女性 ３．回答しない 
 

３）職業についてお答えください。 
１．高校生 ２．学生（高校生以外） ３．会社員・役員・公務員等 
４．自営業（農林業を含む） ５．主婦・主夫 ６．パート・アルバイト 
７．無職（年金生活者を含む） ８．その他［                      ］ 

 
４）居住地についてお答えください。（※右ページの「行政区図」をご参照ください） 
１．河原町 ２．新宿 ３．上町 ４．仲町 ５．本町 ６．上台 
７．越生東１ ８．越生東２ ９．上野１ 10．唐沢 11．上野東 12．上野２ 
13．如意 14．如意東 15．しらさぎ 16．西和田（春日を含む） 17．大谷 
18．鹿下 19．古池 20．成瀬 21．黒岩 22．津久根 23．小杉 
24．大満 25．黒山 26．龍ヶ谷 27．麦原 28．上谷 29．堂山 

 
５）世帯の年代構成について、以下の人数をお答えください。（※あなた自身を含む） 
18 歳未満（高校生まで） ［  人］ 18 歳以上の学生 ［  人］ 
18 歳以上（学生でない）70 歳未満 ［  人］ 70 歳以上 ［  人］ 

 
 問２．自動車・バイク・自転車等の利用状況についてお伺いします。                
 
１）ご家庭にある自身で運転できる車両についてお答えください。 

（あてはまるものすべてに○をつけ、〇をつけた車両の運行日数をお答えください） 
１．自分専用の自動車 ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
２．家族と共用の自動車 ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
３．原付・バイク ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
４．電動アシスト付き自転車 ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
５．自転車（電動アシスト無し） ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
６．特定小型原付(電動キックボード等) ⇒ １．週に［  日］ ２．月に数日 ３．年に数日 
７．この中に運転できる車両はない ８．その他［                   ］ 

 
２）自動車運転免許証の保有状況についてお答えください。（１つに○） 
１．持っている（普段運転している） ２．持っている（普段運転していない） 
３．返納した ⇒ ［  年前］に返納した ４．持ったことがない 

 

  

1 



 
３）今後の自動車の運転についてお答えください。（１つに○） 
１．今後も運転を続け、やめるつもりはない ２．運転をやめる予定 ⇒ ［  年後］の予定 
３．運転をやめたいが、生活に支障が出るためやめられない 
４．その他［                                      ］ 

 
 

■行政区図 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■行政区番号 
１．河原町 ２．新宿 ３．上町 ４．仲町 ５．本町 ６．上台 
７．越生東１ ８．越生東２ ９．上野１ 10．唐沢 11．上野東 12．上野２ 
13．如意 14．如意東 15．しらさぎ 16．西和田（春日を含む） 17．大谷 
18．鹿下 19．古池 20．成瀬 21．黒岩 22．津久根 23．小杉 
24．大満 25．黒山 26．龍ヶ谷 27．麦原 28．上谷 29．堂山 

  

２ 

この後の設問の中に目的地や希望施設等で行政区番号をお伺いする設問があります。行政区図と行
政区番号を参考に、行政区番号の記入をお願いいたします。 



 問３．１ヶ月に１回以上の定期的な外出（移動）状況についてお伺いします。            
    ※目的地、希望施設は右ページにある「施設リスト」をご参照ください            
 
１）―１ 平日で、最も多い外出（移動）先についてお答えください。 
目 的 １．通学 ２．通勤 ３．業務 ４．買物 ５．通院 ６．その他［      ］ 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
目  的  地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
外 出 日 数 １．週に［  日］ ２．週に１日未満 
移動手段（あてはまるものすべてに○） 
１．鉄道 ２．路線バス ３．タクシー ４．会社や企業、施設の送迎車 
５．自動車（自分で運転） ６．自動車（他の人が運転） ７．原付・バイク 
８．電動アシスト付き自転車 ９．自転車（電動アシスト無し） 10．徒歩 
11．特定小型原付（電動キックボード等） 12．その他［               ］ 
 

１）―２ 平日で、２番目に多い外出（移動）先についてお答えください。 
目 的 １．通学 ２．通勤 ３．業務 ４．買物 ５．通院 ６．その他［      ］ 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
目  的  地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
外 出 日 数 １．週に［  日］ ２．週に１日未満 
移動手段（あてはまるものすべてに○） 
１．鉄道 ２．路線バス ３．タクシー ４．会社や企業、施設の送迎車 
５．自動車（自分で運転） ６．自動車（他の人が運転） ７．原付・バイク 
８．電動アシスト付き自転車 ９．自転車（電動アシスト無し） 10．徒歩 
11．特定小型原付（電動キックボード等） 12．その他［               ］ 
 

２） 土日祝日で、最も多い外出（移動）先についてお答えください。 
目 的 １．通学 ２．通勤 ３．業務 ４．買物 ５．通院 ６．その他［      ］ 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
目  的  地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
外 出 日 数 １．毎週土曜日 ２．毎週日曜日 ３．週に２日 週に１日 ３．週に１日未満 
移動手段（あてはまるものすべてに○） 
１．鉄道 ２．路線バス ３．タクシー ４．会社や企業、施設の送迎車 
５．自動車（自分で運転） ６．自動車（他の人が運転） ７．原付・バイク 
８．電動アシスト付き自転車 ９．自転車（電動アシスト無し） 10．徒歩 
11．特定小型原付（電動キックボード等） 12．その他［               ］ 
 

３）日常の移動で困っているかお答えください。（１つに○） 
１．困っている ２．やや困っている ３．あまり困っていない ４．困っていない 
 

４）移動手段があれば、日常的（月に２回以上が目安）に行きたい施設についてお答えください。 
希望施設 ① 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：         （    市町）］ 
希望施設 ② 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：         （    市町）］ 
 

  

３ 



 
 

■記入例 
 
 

施設リスト［○○番］ その他⇒［施設名：○○○○○○○○○（○○○○市町）］ 
 
 
 
 
 
 

■施設リスト 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

４ 

目的地などの施設についての質問には、以下の記入例を参考にお答えください。 

施設リストにある場合には、施設番号を記入してください。 

施設リストにない場合には、その他に施設名を記入してください。 
その際、施設のある市町名を記入してください。 
 
例 ［施設名：埼玉クリニック   （越 生 市町）］ 
 

［施設名：埼玉商店      （坂 戸  市町）］ など 

施設
分類

施設
番号

施設名称
施設
分類

施設
番号

施設名称

交通 1 越生駅 福祉 35 社会福祉法人光　光の丘

拠点 2 武州唐沢駅 施設 36 社会福祉法人藤和会　四季の郷越生

医療 3 かあいファミリークリニック 37 おごせ福祉作業所

施設 4 越生メディカルクリニック 金融 38 飯能信用金庫越生支店

5 市川医院 施設 39 JAいるま野越生支店

6 はなみず木整形外科 40 越生郵便局

7 くぼた耳鼻咽喉科クリニック 41 越生高取郵便局

8 荒井洋充歯科医院 公共 42 越生町役場

9 市川歯科医院 施設 43 梅園コミュニティ館

10 大河原歯科医院 44 越生町地域交流センター

11 石川眼科 45 越生町郷土資料室

12 埼玉医科大学病院（毛呂山町） 46 越生町立図書館

13 MORO HAPPINESS館（毛呂山町） 47 越生町運動公園

商業 14 カインズ越生店 48 越生町弓道場

施設 15 ウエルシア越生店 49 越生町武道館

16 セブン‐イレブン越生成瀬店 50 越生町中央公民館

17 ローソン越生如意店 51 越生町やまぶき公民館

18 ローソン越生西和田店 52 越生町保健センター・越生町地域包括支援センター

19 ＪＡいるま野越生農産物直売所 53 広域静苑組合越生斎場

20 ドラッグセイムス越生店 観光 54 オーティック（越生町インフォメーションセンター）

21 ベイシア越生店 施設 55 うめその梅の駅（越生自然休養村センター）

22 ファッションセンターしまむら越生店 56 里の駅おごせ（越生町観光センター）

子育 23 越生保育園 57 いこいの広場

施設 24 山吹保育園 58 上谷運動公園

25 越生みどり幼稚園 59 大満農村広場

26 子育て支援センター「すくすく」 60 さくらの山公園

教育 27 越生小学校 61 オーパークおごせ

施設 28 梅園小学校 62 ニューサンピア埼玉おごせ

29 越生中学校

30 武蔵越生高等学校

31 県立越生翔桜高等学校

32 清和学園高等学校

33 越生自動車大学校

34 おごせ自動車学校



 問４．送迎の状況についてお伺いします。※目的地は４ページの「施設リスト」をご参照ください   
 
１）送迎を頼める方についてお答えください。（１つに○） 
家族の誰かに １．気軽に送迎を頼める   ２．気軽に送迎を頼めない 
知人や近所の誰かに １．気軽に送迎を頼める   ２．気軽に送迎を頼めない 
 

２）ご家族や知人、近所の方に月に１回以上、自動車で「送迎してもらう方のみ」お答えください。 
目 的 １．通学 ２．通勤 ３．業務 ４．買物 ５．通院 ６．その他［      ］ 
時  間  帯 自宅を出発：午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅：午前・午後［  時台］ 
目  的  地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
送 迎 日 数 １．週に［  日］ ２．週に１日未満 
他の移動手段があっても送迎してもらう必要がある（介護等のため） １．はい  ２．いいえ 
 

３）ご家族や知人、近所の方を月に１回以上、自動車で「送迎する方のみ」お答えください。 
目 的 １．通学 ２．通勤 ３．業務 ４．買物 ５．通院 ６．その他［      ］ 
時  間  帯 自宅を出発：午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅：午前・午後［  時台］ 
目  的  地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
送 迎 日 数 １．週に［  日］ ２．週に１日未満 
他の移動手段があっても送迎してもらう必要がある（介護等のため） １．はい  ２．いいえ 

 
 問５．公共交通の利用についてお伺いします。                          
 
１）移動の費用（概ねの１ヶ月あたりの出費額）についてお答えください。 
鉄道（越生駅か武州唐沢駅で乗り降り） １．［約    円／月］ ２．利用していない 
バス（乗り降りのどちらかが越生町内のバス停） １．［約    円／月］ ２．利用していない 
タクシー（乗り降りのどちらかが越生町内） １．［約    円／月］ ２．利用していない 
自家用車（燃料費） １．［約    円／月］ ２．所有していない 

 
２）鉄道の利用についてお答えください。（鉄道を利用している方のみご回答ください） 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
利 用 駅 １．越生駅  ２．武州唐沢駅  ３．その他［      駅］ 
目 的 駅 ［      線］の［      駅］ 
利 用 日 数 １．週に［  日］  ２．月に数日  ３．年に数日 
定期券利用 １．定期券を利用している  ２．定期券を利用していない 
駅までの移動手段（あてはまるものすべてに○） 
１．路線バス ２．タクシー ３．会社や企業、施設の送迎車  
４．自動車（自分で運転） ５．自動車（他の人が運転） ６．原付・バイク 
７．電動アシスト付き自転車 ８．自転車（電動アシスト無し） ９．徒歩 
10．特定小型原付（電動キックボード等） 11．その他［               ］ 

 
３）バスの利用についてお答えください。（バスを利用している方のみご回答ください） 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
利用バス停 乗車バス停 ［      バス停］ 降車バス停 ［      バス停］ 
利 用 日 数 １．週に［  日］  ２．月に数日  ３．年に数日 
定期券利用 １．定期券を利用している  ２．定期券を利用していない 

  

５ 



 
４）タクシーの利用についてお答えください。（タクシーを利用している方のみご回答ください） 

※時間帯が決まっていない方は、時間帯は回答無しで構いません 
時  間  帯 自宅を出発 午前・午後［  時台］ 自宅に帰宅 午前・午後［  時台］ 
乗 車 地 点 １．自宅  ２．行政区［   番］  ３．その他［            ］ 
目 的 地 施設リスト［  番］ その他⇒［施設名：          （    市町）］ 
利 用 日 数 １．週に［  日］  ２．月に数日  ３．年に数日 

 
 問６．今後の公共交通に対する取り組みについてお伺いします。                  
 

次のように、公共交通を取り巻く環境は厳しくなっていいます。 
 
 
 
 
 
 
 

このような状況を踏まえ、以下の設問であなたの考えに最も近いものをお答えください。 
 

１）公共交通に対する町の財政負担について、あなたの考えに最も近いものはどれですか。 
（１つに○） 

１．他の事業を縮小や中止してでも、町の財政負担を増やして公共交通を充実させるべき 
２．国や県の補助を活用し、町の財政負担の増加を緩やかにして、現在の公共交通を維持すべき 
３．町の財政負担を減らし、公共交通を縮小すべき 
４．分からない 
５．その他［                                      ］ 
 

２）公共交通に求める、特に重要だと思う交通サービス条件をお答えください。（３つに○） 
１．自宅付近から乗降できる ２．決まった場所で乗降できる 
３．町民なら誰でも利用できる ４．町外の人も利用できる 
５．医療機関へ行ける ６．商業施設へ行ける 
７．公共施設へ行ける ８．駅へ行ける 
９．何回でも利用できる 10．電話で予約できる 
11．スマホで予約できる 12．料金が高すぎない 
13．定時に運行している 14．その他［               ］ 
 

３）公共交通を利用する際の最も重要な目的をお答えください。（１つに○） 
１．通勤・通学 ２．通院 ３．買物 ４．公共施設への移動 
５．その他［                                      ］ 

 
 
 
  

近年、労働時間規制の強化、運転手
不足、燃料費の高騰などにより、公
共交通の運行経費が増加 

各地で路線バスの縮小や
撤退が進んでおり、越生
町でも黒山線が平日運休 

現在、バス路線による
移動サービスの維持が
難しくなっている 

今後、運転手不足などが、さらに深
刻化する見通しの中、公共交通を維
持・存続していかなければならない 

新たな財源の確保 

国や県の補助制度の活用 移動サービスの見直し 

現 
 
在 

将 
 
来 

財政負担緩和のために 

６ 



 
４）バスの運行が厳しくなっている中、新たな公共交通手段のあり方が求められています。 

あなたの住む地域に良いと思う移動施策はどれですか。（１つに○） 
１．予約乗合タクシーの導入（ワゴン車で運行する例もあります） 

 予約：事前に「利用時間と目的地」を予約して利用します 
乗合（のりあい）：バスのように他の利用者が一緒に乗ることがあります 
タクシー：タクシーなので、バスが入りにくい狭い道も通行でき自宅付近で乗り降り可能です 

※通り道や運行時刻が、利用者の予約状況で決まるのが特徴で、以下が主な運行形式です 

 ＜ドア to 目的地型＞ 
自宅付近から設定された目的地へ乗車します 

 
 

＜乗降場型＞ 
設定された乗降場から乗降場へ乗車します 

 
 
 
 
 

２．自治会やＮＰＯ法人等による移動支援 
 自治会やボランティア団体などが主体となり、移動に困っている地域住民を自家用車等で支援

する取組です。バスが入りにくい狭い道も通行でき、自宅付近から目的地まで移動できます。 
３．タクシー運賃の一部補助（補助金額や利用回数には上限があります） 

70 歳以上の運転免許証を持たない方の外出を支援するため、タクシー運賃の一部を補助する制度 
４．シェアサイクルの導入 
 貸出・返却の拠点がある駐輪場であれば、自由に貸出・返却ができる自転車の共有サービス 
５．特に必要はない 
６．その他［                                     ］ 

 
５）近年、少子高齢化等を背景に、新たな交通手段として、予約乗合タクシー（デマンド型交通）を

導入する市町村が増えています。仮に越生町に導入された場合に、あなたは利用したいと思いま
すか。（１つに○） 

１．利用したい ２．条件が合えば利用したい 
３．自分は利用しないが、家族や知人に利用を勧めたい 
４．あまり利用したいと思わない ５．利用しない 
６．分からない ７．その他［              ］ 

 
 問７．自由回答（公共交通や移動に関するご意見をお伺いいたします）               
 
○良い点 
 
 
 

○悪い点 
 
 
 

○その他のご意見 
 
 
 
 

 
７ 

：乗降場 


